Zatacznik nr 2 do SWZ

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia

1.

2.

Stownik pojeé
Skrét/pojecie Opis skrétu/pojecia
Oprogramowanie Oprogramowanie do pracy grupowej i komunikacji
SOPz Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia
SWz Specyfikacja Warunkow Zamadwienia
Umowa Umowa, ktdra zostanie zawarta z wytonionym wykonawca

Przedmiot zamoéwienia
Przedmiotem zamadwienia jest dostawa 150 (stu pieédziesieciu) 12-miesiecznych
licencji oprogramowania do pracy grupowej i komunikacji Microsoft 365 Business

Standard (kod producenta KLQ-00211) w formie kluczy elektronicznych.

Termin realizacji

Zamawiajgcy wymaga, aby dostawa nastgpita w terminie wskazanym przez

Wykonawce w formularzu ofertowym.

Wymagania szczegoétowe

1) Zamawiajgcy informuje, iz dysponuje oprogramowaniem firmy Microsoft.
Oprogramowanie to wykorzystywane jest przez pracownikow Zamawiajgcego
w systemach informatycznych wspomagajgcych prace;

2) Wykonawca dostarczy Oprogramowanie w formie kluczy cyfrowych na adres
przedstawiciela Zamawiajgcego wskazany w umowie;

3) Zamawiajgcy wymaga by dostarczone Oprogramowanie mogto zostac¢
aktywowane samodzielnie przez Zamawiajacego w wybranym przez niego
terminie;

4) Opis wymaganych funkcjonalnosci Microsoft 365 Business Standard:

a) Dostepne wersje internetowe i mobilne aplikacje pakietu Office,
b) Klasyczne wersje aplikacji pakietu Office,

c) 1TB magazynuw chmurze,
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Poczta e-mail klasy biznesowej,

Prowadzenie seminariéw internetowych,

Spotkania on-line,

Narzedzia do rejestracji uczestnikow i raportowania,
Zarzadzanie terminami spotkan z klientami,

Pomoc techniczna przez telefon i Internet;

Sktadowe pakietu Microsoft 365 Business Standard:

Poczta e-maili kalendarze,

Przechowywanie i udostepnianie plikéw,

Konferencje on-line,

Wiadomosci btyskawiczne itgcznosc¢ programu Teams,

Witryny zespotéw (Sharepoint),

Office on-line (pakiet Office dostepny z poziomu przegladarki),
Desktopowe wersje programoéw Office 365 (mozliwos¢ zainstalowania 5
kopii oprogramowania na réznych urzadzeniach dla kazdego uzytkownika),
Zarzagdzanie praca (Planner),

Profesjonalne opowiadanie historii w formacie cyfrowym,
Wyszukiwanie i odnajdywanie Office Delve, Office Graph,

Publisher (wersja desktopowa),

Access (wersja desktopowa);

Opis wymaganych funkcjonalnosci i sktadowych Microsoft Teams:

Prowadzenie nieograniczonej ilosci spotkan z nagraniami i transkrypcjami,
Spotkania do 300 uczestnikdéw,

Magazyn w chmurze do 10GB na uzytkownika,

Nieograniczony czat i dostep dla gosci,

Szyfrowanie danych dla spotkan, potaczen i plikow,

Udostepnianie plikdw, przypisywania zadan, tworzenia ankiet;

Wymagania ogolne:

a)

b)

Oprogramowanie musi pochodzi¢ bezposrednio od producenta lub
z oficjalnych i autoryzowanych przez producenta kanatow dystrybucyjnych,
Oprogramowanie musi pochodzi¢ z polskiej dystrybucji i musi by¢

przeznaczona do uzytku na terenie Rzeczypospolitej Polskiegj,



h)
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Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat kwalifikacje i uprawnienia
wymagane do prawidtowej realizacji przedmiotu zamoéwienia,

Licencje musza pozwalaé¢ na swobodne przenoszenie pomiedzy
komputerami (np. w przypadku wymiany sprzetu),

Wymagana jest gwarancja dostepnosci najnowszej wersji oprogramowania
oraz biezgce jego poprawki i uaktualnienia w trakcie trwania umowy,
Mozliwos$é wykorzystania wspoélnych i jednolitych procedur masowej
instalacji, uaktualniania, zarzgdzania, monitorowania i wsparcia
technicznego,

Zamawiajacy dopuszcza oferowanie produktdw o szerszej niz opisana
funkcjonalnosci,

Zamawiajagcy wymaga, aby magazyn chmury znajdowat sie na terytorium

Europejskiego Obszaru Gospodarczego;

Rozwigzania réwnowazne:

a)

W przypadku odwotywania sie przez Zamawiajgcego w SOPZ do znaku
towarowego, patentu, zrédta pochodzenia, przyjmuje sie, ze Zamawiajacy
wskazat wytgcznie na wymagane parametry, jako$é, funkcjonalnosé i w tym
zakresie Wykonawcy moga oferowac dostawy o réwnowaznych
parametrach. W przypadku ztozenia oferty o parametrach réwnowaznych,
Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertg oswiadczenie, ze oferta
jest rownowazna z rozwigzaniami przyjetymi w SOPZ. Wykonawca musi
dotaczy¢ dokumenty potwierdzajace rédwnowaznosé rozwigzania, o ktorych
mowa ponizej,

Wykonawca oferujgce rozwigzania rownowazne musi wykazagé, ze spetniaja
one warunki okreslone w SOPZ. W tym celu Wykonawca jest zobligowany
podac¢ nazwe produktéw rownowaznych (tabela w Formularzu cenowym),

a takze przeprowadzi¢ dowdd rownowaznosci poprzez opis poréwnawczy
parametrow produktow oferowanych jako réwnowazne. Wykonawca w celu
udowodnienia, ze oferuje rozwigzania rownowazne ma réwniez obowigzek
wykazaé, w jaki sposéb oferowany model licencyjny jest rownowazny

z modelem licencyjnym wyspecyfikowanym przez Zamawiajgcego w SOPZ,

czyli udowodnié, ze dostarczona licencja pozwoli na uzywanie
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oprogramowania przez kazdego z uzytkownikéw jednoczesnie na 5
komputerach PC lub Mac, 5 tabletach (iPad, z systemem Windows

i Android) oraz 5 telefonach,

Zamawiajgcy zastrzega sobie, w przypadku jakichkolwiek watpliwosci,
prawo sprawdzenia petnej zgodnosci warunkow i zakresu réwnowaznosci
oferowanych rozwigzan rédwnowaznych. W takim wypadku, Zamawiajacy
wezwie Wykonawcow do przedstawienia dodatkowych dokumentow
oferowanego produktu w celu potwierdzenia spetnienia wymagan

w zakresie rOwnowaznosci oraz probek oferowanych produktéw, dla celéw
wykonania testoéw w sSrodowiskach Zamawiajgcego. Sprawdzenie to bedzie
polegac na przeprowadzeniu testéw w warunkach odzwierciedlajgcych
srodowiska produkcyjne na sprzecie Zamawiajgcego, z uzyciem urzadzen
peryferyjnych Zamawiajgcego, na plikach, arkuszach, bazach danych

i dokumentach Zamawiajacego. W tym celu Wykonawca na kazde
wezwanie Zamawiajgcego dostarczy do siedziby Zamawiajgcego w terminie
2 dni roboczych od daty otrzymania wezwania, po jednym egzemplarzu
wskazanego produktu, wobec ktérego Zamawiajgcy powzigt watpliwosé co
do jego zgodnosci z wymaganiami SWZ. W odniesieniu do tych produktéw
mogg zostac dostarczone licencje tymczasowe, w petni zgodne

z oferowanymi. Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé
odwotywania sie do oficjalnych, publicznie dostepnych stron internetowych
producenta weryfikowanego przedmiotu oferty. Nieprzedtozenie
oferowanych produktéw réwnowaznych do przetestowania w ww. terminie
zostanie potraktowane jako negatywny wynik sprawdzenia. Po wykonaniu
testéw dostarczone do testéw egzemplarze produktéw bedg zwrécone
Wykonawcy,

Negatywny wynik sprawdzenia oferty w zakresie rownowaznosci
oferowanych produktow skutkowac bedzie odrzuceniem oferty,
Zamawiajgcy wymaga kompatybilnosci, tozsamych form integracji

i odpowiedniego poziomu wspoétdziatania zaoferowanego produktu

rownowaznego z aktualnie funkcjonujacymi u Zamawiajgcego
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rozwigzaniami Microsoft, w tym Microsoft 365, Windows 11 Pro,
Sharepoint, bazy danych Microsoft SQL Server,

Produkt rownowazny musi oferowac¢ mozliwos¢ petnej migracji danych

z obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego produktu Microsoft 365

(w tym logdéw operacji historycznych pozwalajacych zachowac historie
przesztych operaciji),

Zamawiajgcy nie dopuszcza wymiany lub modyfikacji urzadzen ani
oprogramowania w celu osiggniecia kompatybilnosci i wspdtdziatania

z oferowanym produktem,

Zamawiajacy wymaga, by produkt obstugiwat jezyki interfejsu w ilosci

i rodzaju nie mniejszej i nie gorszej od produktu okreslonego przez
Zamawiajacego,

W przypadku zaoferowania przez Wykonawce oprogramowania
rownowaznego Wykonawca dokona transferu wiedzy w zakresie utrzymania
i rozwoju rozwigzania opartego o zaproponowane produkty,

W przypadku gdy zaoferowany przez Wykonawce produkt réwnowazny nie
bedzie wtasciwie wspotdziatac ze sprzetem i oprogramowaniem
funkcjonujgcym u Zamawiajgcego lub spowoduje zaktdcenia

w funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-programowego

u Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane

z przywréceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury sprzetowo-
programowej Zamawiajgcego oraz na wtasny koszt dokona niezbednych
modyfikacji przywracajacych wtasciwe dziatanie srodowiska sprzetowo-
programowego Zamawiajgcego rowniez po usunieciu produktu
rownowaznego,

Oprogramowanie rownowazne dostarczane przez Wykonawce nie moze
powodowac utraty kompatybilnosci oraz wsparcia producentéw innego
uzywanego i wspotpracujacego z nim oprogramowania,
Oprogramowanie réownowazne zastosowane przez Wykonawce nie moze
w momencie sktadania przez niego oferty mie¢ statusu zakoriczenia
wsparcia technicznego producenta. Niedopuszczalne jest zastosowanie

oprogramowanie réwnowaznego, dla ktérego producent ogtosit
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zakonczenie jego rozwoju w terminie 3 lat liczgc od momentu ztozenia
oferty. Niedopuszczalne jest uzycie oprogramowania rownowaznego, dla
ktérego procent oprogramowania wspotpracujacego ogtosi¢ zaprzestanie
wsparcia w jego nowszych wersjach,

Zamawiajgcy oczekuje od produktu réwnowaznego funkcjonalnosci nie
gorszych niz ta oferowana przez produkt Microsoft 365 Business Standard.
W szczegdlnosci oprogramowanie rownowazne musi umozliwia¢ dostep do
narzadzi rownowaznych dla narzadzeni Outlook, Word, Excel, PowerPoint,
OneNote, SharePoint, Teams, To Do, Sway, Planner, Forms, Delve,
Whiteboard, Planner. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia przez
Wykonawce planéw OneDrive i Exchange na poziomie tych oferowanych
w ramach licencji Microsoft 365 Business Standard badz planéw do
rozwigzan rownowaznych integrujacych sie z rozwigzaniem rownowaznym,
Zamawiajgcy oczekuje od produktu réwnowaznego interfejsu do
zarzadzania oprogramowaniem rdwnowaznym nie gorszego niz ten
oferowany w ramach licencji Microsoft 365 Business Standard.
Rownowazny interfejs nie moze zwiekszac¢ ilosci zadan Zamawiajacego
zwigzanych z przydzielaniem licenciji.

Zamawiajgcy oczekuje od produktu réwnowaznego gwarancji aktualizacji
do najnowszej wersji oprogramowania i wsparcia w eksploatacji licencji na
zasadach nie gorszych niz te oferowane przez firme Microsoft,
Zamawiajgcy oczekuje od rozwigzania rownowaznego spetnienia wymagan
RODO / GDPR (dane przetrzymywane na serwerach na terenie Unii
Europejskiegj),

W przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego Wykonawca
musi zapewni¢, ze produkt rownowazny spetnia ponizsze wymagania:

— Stosowanych w oprogramowaniu rozwigzan bezpieczenstwa,

— Funkcjonalnosci oferowanych przez produkt réwnowazny,

— Formy wykorzystania oprogramowania,

— Rodzaju licencji/subskrypciji,

— Praw uzytkownikow,
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— Zakresu terytorialnego uzytkowania,
— Prawa do wykonania kopii,
— Zasady gwarancji ze strony producenta,
— Warunkdéw wypowiedzenia licencji,
— Warunkéw audytu licenciji,
r) Zamawiajacy wymaga od rozwigzania rownowaznego spetnienia ponizszych
wymagan funkcjonalnych:
— Mozliwos$é wymiany dokumentéw, informacji, plikéw, multimedidw,
— Mozliwo$¢ zarzgdzania dostepem,
— Mozliwosc¢ udostepniania plikdw uzytkownikom niezalogowanym,
— Obstuga dokumentow tekstowych,
— Obstuga arkuszy kalkulacyjnych,
— Obstuga prezentaciji,
— Mozliwos¢ wspoétdzielenia dokumentow,
— Automatyczne wersjonowanie dokumentoéw,
— Pakiet online zgodny ze standardowymi rozwigzaniami MS Office,
— Zarzadzanie dostepem do dokumentéw poprzez wskazanie kont
uzytkownikoéw:
e Poprzez generowanie dedykowanych odnosnikéw,
e Ograniczenia czasowe udostepnien,
e Udostepnienie zabezpieczone hastem,
— Oprogramowanie do realizacji spotkan on-line:
e Brak limitu liczby spotkan w miesigcu,
e Maksymalna obstugiwana liczba uzytkownikéw/uczestnikéw nie
mniej niz 300 na jedno spotkanie,
e Autoryzacja uczestnikow,
o Wspotdzielenie ekranu,
o Wyswietlanie prezentacji,
e (Czatz moderacja: ogolny, prywatny,
e Mozliwosé tworzenia kanatéw publicznych i prywatnych,

e Dostep przez aplikacje mobilna,
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e Mozliwos¢ dotgczenia do spotkania osoby/uzytkownika nie
posiadajgcego konta ani zainstalowanego klienta tego
oprogramowania,

— Minimum 1TB przestrzeni na pliki w chmurze dla kazdego
licencjonowanego uzytkownika,
w przypadku oprogramowania rownowaznego Zamawiajgcy wymasga by
wykonawca dostarczyt wraz z oprogramowaniem dokumentacje
potwierdzajgca udzielenie licencji w formie przewidzianej przez producenta

oprogramowania.
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